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Il INTRODUCCION

Obijetivo general

Contribuir a la disminucion de los niveles de riesgo en la diversidad de mujeres victimas/sobrevivientes

de violencias de género.

Objetivos especificos

Otorgar orientacion e informacion en una intervencion breve que permita evaluar, y dar continuidad de
atencion mediante la derivacion a otros dispositivos del Servicio o externos, a la diversidad mujeres
desde los 15 afios victimas/sobrevivientes por violencias de género.

Entregar un acompanamiento integral a la diversidad de mujeres desde los 18 afios

victimas/sobrevivientes de violencias de género.

Poblacién

La poblacion objetivo del programa estd compuesta por la diversidad de mujeres

victimas/sobrevivientes de violencias de género, desde los 15 afios en adelante. Sin diferencia alguna

en funcion de su diversidad sexual, identidad de género, expresion de género, clase social, nivel

socioeconomico, nacionalidad, etnia, discapacidad o cualquier otra condicién susceptible de generar

discriminacion.

Las poblaciones beneficiadas son distintas de acuerdo a los componentes que forman parte del
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programa; para el componente 1 se atendera a la diversidad de mujeres desde los 15 afios en adelante,

y para el componente 2, desde los 18 afios en adelante.

Componentes y estrategias de operacion

El Programa cuenta con dos componentes complementarios, los cuales seran implementados
mediante un modelo hibrido de intervencion (presencial y/o remoto), de acuerdo a la pertinencia de
cada caso, considerando disponibilidad de recursos de los equipos y también, preferencia o disposicion
de las personas participantes del Programa.

Los componentes comprendidos en el Programa son:

COMPONENTE 1: RESPUESTA INICIAL INTEGRAL

Objetivo del Componente

“Otorgar orientacion e informacion en una intervencion breve que permita evaluar y dar continuidad de
atencion mediante la derivacion a otros dispositivos del Servicio o externos, a la diversidad de mujeres
desde los 15 afios victimas/sobrevivientes por violencias de género”.

Descripcién del bien o servicio

En este componente, el bien o servicio provisto es la entrega de una primera acogida para casos de
violencias de género, mediante orientacion e informacion; contencidn emocional y orientacion juridica;
la realizacioén de la pertinente evaluacion del riesgo; derivacion y/o coordinacion interinstitucional, y
dependiendo de la necesidad o requerimiento de la mujer, se coordinarda con otros servicios de
respuesta frente a las violencias de género.

Para la orientacion e informacion, debido a la naturaleza de la prestacion, se entrega por orden de
solicitud, a medida que la demanda se va presentando, hasta agotar cupos, los cuales son distribuidos

mensualmente.

COMPONENTE 2: RESPUESTA INTERMEDIA INTEGRAL

Objetivo del componente

Entregar un acompafiamiento integral; psicosocioeducativo y/o juridico a la diversidad de mujeres
desde los 18 afios victimas/sobrevivientes de violencias de género, buscando revertir el debilitamiento
de las redes de apoyo a consecuencia del dafio provocado por la violencia de género vivida, y brindar
apoyo para afrontar los obstaculos que enfrentan en el acceso a recursos judiciales fundados de

adecuadas garantias.

Descripcién del bien o servicio

El segundo componente consiste en un conjunto de acciones, tanto de representacion legal en los
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casos que corresponda, por violencias de género con niveles de riesgo inicial o medio; como de un
acompafiamiento psicosocioeducativo mediante la activacion de redes de apoyo; vinculacién con la
estructura de oportunidades; a través de modalidad de intervencién grupal e individual.

Acceden a este servicio la diversidad de mujeres desde los 18 afios en adelante,
victimas/sobrevivientes de violencias de género con evaluacion de riesgo, en niveles inicial y medio,

que requieren o deciden voluntariamente consultar por la entrega del bien o servicio.

L. FUNCIONES DEL/LA PRESTADOR/A DE SERVICIOS A HONORARIOS

Desde mi rol de Trabajadora social las funciones a desarrollar, las cuales favorecen el cumplimiento de objetivos
del programa descrito, son las siguientes:

v" Participar mensualmente en reuniones de equipo y aportar en el analisis de los casos complejos.

v Participar en los disefios de las intervenciones grupales en conjunto con ella psicéloga/o, y con el
abogado/a si corresponde

v Realizar entrevistas de primera acogida, orientacién e informacion y atencion social a las mujeres.

v" Brindar atencion a mujeres considerando un abordaje integral, diagnéstico, plan de intervencion, evaluacion
de éste, y acciones de seguimiento de las mujeres, trabajando en conjunto con ellla psicologo/a y la /el
abogada/o.

v" Realizacion de informes de evaluacion psicosocial, riesgo o de intervencion, o escritos, aportando su
experiencia y conocimientos en las intervenciones sociales con enfoque de género.

v Gestionar y realizar las derivaciones pertinentes a las mujeres que sean atendidas en el Programa otros
dispositivos o programas SernamEG u otras instituciones.

v Mantener un sistema de registro organizado de las atenciones sociales seguin formato definido para ello.

v" Entregar informe mensual con datos estadisticos de las atenciones e intervenciones realizadas durante el

periodo.

Iv. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES MENSUALES REALIZADAS

Para dar cumplimiento a las funciones vinculadas a mi perfil de cargo dentro del Centro de las mujeres
de la Municipalidad de San Pedro de Atacama, las actividades planificadas para el mes de Julio de
2026, se detallan a continuacion a través del siguiente cronograma:

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

N° | ACTIVIDADES PLANIFICADAS JULIO 2026 SEMANA
10 20 30 40
1 | Participar en reuniones de equipo y aportar en el analisis de los casos | X X
complejos.

2 | Participar en los disefios de las intervenciones grupales y/o individuales
en conjunto con la psicéloga, y/o con el abogado/a si corresponde.

3 | Realizar entrevistas de primera acogida, orientacion e informacion y | X X
atencién social a las mujeres.
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Brindar atencién a mujeres considerando un abordaje integral, | X X
diagnostico, plan de intervencién, evaluacién de éste, y acciones de
seguimiento de las mujeres, trabajando en conjunto con el/la psicologa/o
y la/el abogadal/o.

Realizacion de informes de evaluacién psicosocial, riesgo o de | X X
intervencion, o escritos, aportando su experiencia y conocimientos en las
intervenciones sociales con enfoque de género.

Gestionar y realizar las derivaciones pertinentes a las mujeres que sean | X | X
atendidas en el programa, otro dispositivos o programas SernamEG, hacia
otras instituciones.

Mantener un sistema de registro organizando de las atenciones sociales | X X
segun formato definido para ello.

Entregar informe Mensual con datos estadisticos de las atenciones e [ X [ X | X | X
intervenciones realizadas durante el periodo.

A continuacién, se describen las actividades realizadas, segun el cronograma mencionado
anteriormente:

1.

Participar en reuniones de equipo y aportar en el analisis de los casos complejos:

03-07-2026: Reunidén con equipo CDM SPA, para dar la bienvenida a Rodrigo Galleguillos,
encargado de orientacién e informacién del programa, y entregarle las directrices de trabajo de
la oficina, ademas de coordinar el trabajo a realizarse en el mes de julio.

06-07-2026: Reunidon de analisis de caso, con Daniela Fernandez, coordinadora de CAEVG
Calama, con el objeto de evaluar pertinencia para derivacién de caso desde CDM SPA.

29-07-2026: Reunion de Buen trato a personas mayores, gestionada y convocada por oficina
de personas mayores, con el fin de trabajar en herramientas que permitan optimizar las
intervenciones con personas mayores que estan en intervencion.

30-07-2026: Reunion de Gobernanza de Turismo, a la cual se invita a participar para tratar un
punto referente a la violencia que esta siendo denunciada por guias de turismo y requieren
apoyo e intervencion tanto psicosocial como de prevencion.

Participar en los disefios de las intervenciones grupales y/o individuales en conjunto con
la psicéloga, y/o con el abogado/a si corresponde: No surge la necesidad en el mes de julio.

Realizar entrevistas de primera acogida, orientacion e informacién y atencién social a
las mujeres: Se realizan 03 atenciones de orientacion a mujeres. De ellas, 02 cumplen con perfil
de componente 2, e ingresaron a proceso de intervencion, cumpliendo con perfil del Centro y
accediendo voluntariamente a ingresar al dispositivo.

Brindar atencion a mujeres considernado un abordaje integral, diagnostico, plan de
intervencion, evaluacion de éste, y acciones de seguimiento de las mujeres, trabajando
en conjunto con el/la psicélogalo y la/el abogadalo: Se ejecutan planes de intervencion de
participantes que ya estan en intervenciéon, acompafiando su proceso tanto social, como
judicial.
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Realizacién de informes de evaluacion psicosocial, riesgo o de intervencién, o escritos,
aportando su experiencia y conocimientos en las intervenciones sociales con enfoque
de género: Se elabora escrito para ser presentado a través de oficina judicial virtual, para
participante que solicita medidas de apremio para requerido en causa Z.

Gestionar y realizar las derivaciones pertinentes a las mujeres que sean atendidas en el
programa a otro dispositivos o programas SernamEG u otras instituciones: Se realiza 01
derivacion a abogada CDM para entregar orientacion y patrocinio en causa F y 01 derivacién a OLN,
con el objeto de despejar situacion actual de nna.

Mantener mensualmente un sistema de registro organizando de las atenciones sociales
(ya sea con ingresos, egresos o seguimiento de egreso). Se actualizan las carpetas de
drive de cada participante atendida durante el mes de Julio 2026, con el fin de mantener el
orden y registro en cada carpeta creada para cada participante del programa.

Informe Mensual con datos estadisticos de las atenciones e intervenciones realizadas
durante el periodo: Se envia correo a contraparte técnica de SERNAMEG, con informe
mensual de las atenciones e intervenciones realizadas en el mes de Julio de 2026, con los
componentes 1y 2.

DETALLE VERIFICADORES DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Para respaldar lo informado anteriormente, se presentan los verificadores que dan cuenta de las
actividades realizadas durante el mes de Julio de 2026, las cuales fueron descritas en el punto anterior:

1.

Participar mensualmente en reuniones de equipo y analisis de casos
a) Fotografias
b) Correo electronico

Participar en el proceso de disefio de las intervenciones grupales y/o individuales en conjunto
con la psicéloga, y/o con el abogado/a si corresponde, como talleres o actividades dirigidas a
las participantes (al menos 2 por semestre): no surge la necesidad en julio.

Realizar entrevistas de primera acogida, orientacion e informacion y la atencion psicolégica con
enfoque de género a las mujeres.
a) Ficha O.l

Ejecutar Plan de Intervencién individual y evaluacion de éste realizando acciones de
seguimiento de las mujeres, en conjunto con la psicologa y/o abogado/a.
a) Fichas de plan de Intervencion

Realizar informes de evaluacion psico-social, riesgo o de intervencion, o escritos para tribunales
u otra entidad que lo requiera.
a) Fotografia

Gestionar y realizar las derivaciones pertinentes a las mujeres que sean atendidas en el
programa, otro dispositivos o programas SernamEG, hacia otras instituciones o programas de
la red local.

a) Correos electrdnicos
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7. Mantener mensualmente un sistema de registro organizando de las atenciones sociales (ya sea
con ingresos, egresos 0 seguimiento de egreso)
a) Ficha de registro de usuarias.

8. Informe Mensual con datos estadisticos de las atenciones e intervenciones realizadas durante
el periodo.
a) Correo electrénico
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San Pedro de Atacama, Agosto de 2026.



